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1. INTRODUCAO

O Programa de PoOs-Graduagdo stricto sensu em Ciéncia da Computacdo
(PPGComp), da Unioeste, campus de Cascavel, oferece o curso de Mestrado em Ciéncia da
Computacgao desde 2019.

A regido Oeste do Parana ocupa uma posi¢ao geopolitica estratégica para o conjunto
de interesses do Estado do Parana, do Brasil e do contexto dos paises que formam o
Mercosul. No plano de Desenvolvimento Institucional da UNIOESTE, com relagcdo a pos-
graduacéo, os objetivos sdo identificar areas prioritarias para a implantacéo de novos cursos
e expansao de vagas nos cursos de pos-graduacao ja existentes, criando alternativas para a
ampliacdo dessas vagas, observando o desenvolvimento regional e areas ainda n&o
contempladas. A implantacdo de um curso de Mestrado em Ciéncia da Computacao vai ao
encontro dos anseios de desenvolvimento da UNIOESTE e das regides Oeste e Sudoeste do
Parana.

Nesse cenario, o curso de Mestrado em Ciéncia da Computagao € estratégico para a
gualificagcdo de profissionais que poderéo atuar junto a empresas de software, institutos de
pesquisa e universidades, favorecendo o desenvolvimento econémico da regido e
alavancando o desenvolvimento e transferéncia de tecnologias.

O relatério do Grupo de Trabalho que discutiu a Autoavaliacdo de Programas da
Capes propde uma mudancga no foco do processo avaliativo:

“ao invés da CAPES receber os resultados da autoavaliagéo
realizada pelos programas, a Agéncia deverd acompanhar
como 0s programas de pos-graduacao estdo conduzindo suas
autoavaliacGes. Desta maneira, cada programa podera propor
um delineamento de autoavaliacdo apto a captar aspectos
pertinentes a sua missdo e seus objetivos, incluindo aqueles
relativos & sua insercdo no contexto social/internacional e a
suas escolhas cientificas especfficas”.

Visando zelar pela qualidade do Programa, este documento apresenta o plano de
autoavaliacdo do PPGComp, que compreende 0s objetivos, as estratégias e etapas, a coleta,
andlise e interpretacéo do dados, o cronograma e os instrumentos de avaliagdo de todos os
atores envolvidos: discentes, docentes, técnicos-administrativos, egressos, evadidos e
comunidade externa. O processo de autoavaliacdo € conduzido pela Comissdo de
Autoavaliacdo (CAA) do Colegiado do Programa, definida em regulamento proprio.

2. OBJETIVOS
O objetivo deste plano de autoavaliagdo é definir as etapas do processo de

autoavaliacdo do PPGCompe seus respectivos atores, considerando as indica¢ges do Grupo
de Trabalho da Capes para Autoavaliacdo da P6s-Graduagéo.

3. ESTRATEGIAS E ETAPAS
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Considerando sua missao, metas e objetivos e sua articulagdo com o planejamento
institucional, o Programa fara a avaliagdo a partir de trés dimensdes: (i) sucesso do aluno, (i)
sucesso do professor e dos técnicos e (iii) sucesso do Programa de maneira global.

Sobre o sucesso do aluno, € importante determinar quais 0s parametros de
avaliacdo da qualidade das dissertagdes do Programa, como o Programa determina a
aprendizagem do aluno e quais as razfes da evaséo discente, entre outras.

Em relacdo ao sucesso do professor, os processos de autoavaliagdo devem
determinar se ha avaliacéo da qualidade da orientagcao, qual a politica de capacitacdo docente
e técnica do Programa e se ela é articulada com a Instituicdo, qual a definicao da qualidade
do ensino, considerando o professor em sala de aula e qual a definicdo da qualidade do apoio
técnico, entre outros.

A avaliacdo do sucesso global pode investigar quais sdo as acOes de
acompanhamento de egressos, se ha organicidade no Programa, se o Programa esta
pulverizado em termos de pesquisa, como é avaliado o compromisso do Programa em
relacdo a inclusdo e a diversidade, se o Programa monitora o fluxo de formacéo e as taxas
de conclusédo e aprovacao, se ha oferta de atividade extracurricular — e politica de incentivo
a participacdo académico-cientifico dos alunos e professores, quais as politicas de inovacao,
de internacionalizac&o e de inclusédo social e seus resultados.

O GT de autoavaliagdo da Capes sugere as etapas apresentadas na Figura 1.

A etapa de Preparacdo inclui a constituicdo da equipe de coordenagdo, a
sensibilizacdo para participagcéo de todos nos processos e o Planejamento.

A Implementacéo deve ser realizada de acordo com o projeto e, independente de
possiveis ajustes, deve garantir o objetivo principal, que € a melhoria do Programa.

A Divulgacdo dos Resultados deve ser programada para acontecer em momento
oportuno, auxiliando na tomada de deciséo. A linguagem deve ser clara, objetiva e acessivel
a todos os interessados, podendo-se adotar diversos meios de divulgagéo.

O usos dos resultados precisam ser incentivados e monitorados, garantindo-se a
apropria¢do dos resultados por todos os segmentos da comunidade interna e externa.

Por fim, a meta-avaliacdo consiste na reflexdo do proprio grupo em relacéo
sistematica de avaliagcao durante o ciclo, sugerindo possiveis mudancas e melhorias sempre
gue necessario.
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Figura 1. Etapas do processo de autoavaliagao.

Para alcancar os objetivos propostos, as seguintes estratégias de trabalho serdo seguidas:

1.

©OoNOA WD

Realizacdo de seminérios para a conscientizagcao da comunidade interna e externa
em relac&do ao processo avaliativo.

Formacdo de subgrupos responsaveis pela realizagédo de tarefas.

Construcéo de instrumentos para a coleta, avaliacdo e analise dos dados.

Coleta dos dados.

Transformagdao dos resultados em graficos, tabelas, quadros.

Interpretacaol/leitura dos dados.

Elaboracéo do plano tatico-operacional.

Plano de correcéo.

Divulgacgéao dos resultados

COLETA, ANALISE E INTERPRETACAO DOSDADOS

A coleta dos dados € realizada por meio de questionarios, com o auxilio da ferramenta

Google Forms. Os questionarios aplicados buscarao verificar o grau de satisfacéo e o retrato
institucional pelos diferentes segmentos (discentes regulares e especiais, docentes, técnicos-
administrativos, egressos, evadidos e comunidade externa).

Para as questfes objetivas, sera utilizada a seguinte classificacao:

e 5- Concordo Totalmente (Plenamente Satisfatorio/Muito bom);
4 - Concordo (Satisfatério/Bom);
3 - Indiferente (Regular);
2 - Discordo (Insatisfatorio/Ruim);
1 - Discordo Totalmente (Plenamente Insatisfatério/Muito ruim);
N/A - Nao se aplica (Nao sei responder/Prefiro ndo opinar).

Os resultados obtidos serédo classificados conforme discriminado no Quadro 1,

considerando-se o conjunto de questionarios com resposta completa e submetida.
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Quadro 1 — Padrbes para andlise e interpretacao dos dados quantitativos.

PONTUACOES DAS CONCEITO | ANALISEDO MEDIDAS A SEREM
RESPOSTAS CONCEITO TOMADAS
Quando a questao & 5 Otimo/Excelente | Indica satisfac&o
atendida em entre 76 e
100%
Quando a questao é 4 Bom/Bem Sugere necessidade de
atendida entre 51 e 75% melhorias
Quando a questao é 3 Suficiente Devem ser tomadas
atendida entre 26 e 50% medidas para melhorias
Quando a questao é 2 Insuficiente Devem ser tomadas
atendida entre 11 e 25% medidas para melhorias em
carater de urgéncia
Quando a questéo é 1 Ruim Devem ser tomadas
atendida entre 0 e 10% medidas para melhorias em
carater imediato

Os dados serdo apresentados em quadros, graficos e/ou tabelas acompanhadas de
sintese descritiva de cunho qualitativo. Nas entrevistas e nos instrumentos com questdes
abertas, serdo efetuadas andlises de conteddo, cuja finalidade € obter uma descricéo
objetiva, sistematica, quantitativa e qualitativa das informac¢des. Os dados coletados e as
informacdes levantadas serdo organizados, compilados para cruzamento e analise completa

dos mesmos.
4.1. CRONOGRAMA

O Cronograma prevé as etapas 1-3 referentes ao periodo de avaliagdo do quadriénio,
considerando o inicio do Programa em 2019, isto €, a autoavaliagdo seré do periodo 2020-
2021. As etapas 4-7 seguem o calendario da Capes para cada ano. Para 2020, o calendario
prevé o preenchimento do Coleta até 09/abril. Assim, os resultados da autoavaliacdo deverao
estar concluidos nesse prazo. Para 2021 os prazos poderdo ser ajustados de acordo com o
calendario que sera definido pelo Orgao.

1. Criacdo de comisséo de autoavaliagdo (CAA) - Dezembro/19
2. Elaboracao de pré-proposta de plano de autoavaliagcéo - Dezembro/19
3. Aprovacao do plano de autoavaliagao: Fevereiro/20

4. Implementacdo do plano de autoavaliagcéo: Fevereiro-Margo de cada ano

5. Elaboracgao do relatério parcial: Mar¢o de cada ano

6. Realizagdo de seminario integrador: Margo de cada ano

7. Coordenagéao preenche fichas a serem enviadas a Capes: Abril de cada ano

Em relac&o aos instrumentos utilizados, a CAA utilizar4 a seguinte metodologia:
e Instrumento de avaliagéo das disciplinas: semestral, ao final de cada disciplina;
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Instrumento de avaliagcdo dos docentes, dos alunos regulares e técnicos
administrativos: anual, no inicio de cada ano;

Instrumento de avaliacdo dos discentes especiais: semestral;

Instrumento de avaliagao dos egressos: por turma, apés um ano da conclusédo do
Curso;

Instrumento de avaliagdo dos evadidos: sob demanda, sempre que houver uma
ocorréncia.

CONSIDERACOES FINAIS

Este documento apresentou o plano de autoavaliacdo do Programa de Poés-

Graduacao em Ciéncia da Computacdo (PPGComp) da Unioeste - campus de Cascavel para
o ciclo 2019-2020. Possiveis adequacdes poderdo ser realizadas a critério da Comisséo de
Autoavaliacdo do Programa (CAA), ouvido o Colegiado do Curso.

6.

ANEXOS

6.1. Instrumento de avaliagcdo das disciplinas

6.2. Instrumento de avaliacdo dos docentes

6.3. Instrumento de avaliag&o dos discentes regulares
6.4. Instrumento de avaliagc&o dos discentes especiais
6.5. Instrumento de avaliagdo dos técnico-administrativos
6.6. Instrumento de avaliagdo dos egressos

6.7. Instrumento de avaliag&do dos evadidos



