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DISCIPLINA
=TT | Carga hordria
Codigo | Nome i 7 |
- AT AP | Total
Gestdo da Tecenologia e Inovacio 45h - 03 eréditos
(1 Aula Teorica; 2 Aula Pratica)
s)O\.L._JH_L Claudio Mioranza, Dr. ____;_ S j :_
Ementa

‘Avalia¢do das mudancas das estratégias e dos processos organizacionais e as novas arquiteturas de
teenologia da informagfo. Gestéo estratégica das tecnologias da informagio ¢ os sistemas gerenciais.

Objetivos

Objetive Geral
O objetivo da disciplina ¢ analisar as novas estratégias dos processos organizacionais para a

i

‘construgdo e gestio do conhecimento, levando em consideracdo as novas tecnologias da informagio
(¢ inovagao.
'Objetivos Especificos:

Descrever os processos corporativos € as organizagdes na otica (os processos:
Apresentar a construcdo do conhecimento através de mapas conceituais:
Formas de representar ¢ modelar o conhecimento;

Demonstrar a competitividade e a inteligéneia competitiva:

Concettuar o empreendedorismo como gerador da inovagio tecnologica.




Contetido Programatico

1. Apresentagdo da metodologia da disciplina

2. O Contexto da gestdo do conhecimento

3. Explicacdes sobre tarefas “além da aula ministrada™

4. Davidas e discussdes complementares

5. Processos corporativos e as organizagoes sob a otica dos processos
6. Formas de representar ¢ modelar o conhecimento

1.

8. LExplorando os mapas conceituais

9. Dando partida nos artigos

10. Detalhando os critérios de avalia¢do

I'1. Gestdao do Conhecimento (parte 1)

12. Encadeamento de tarefas ¢ dos artigos

3. Clinica de davidas e de artigos

14. Gestdo do Conhecimento (parte 2)

15. Competitividade e Inteligéncia Competitiva
16. Gestao do Conhecimento (parte 3)

I7. Relato do Andamento dos artigos

|3

Andamento das tarefas e dlS(.,I.ISSﬂO de perfis e avaliagio de desempenho no curso

I8. Uma Metodologia para Implementar a Gestao do Conhecimento (parte 1)
19. Uma Metodologia para Implementar a Gestdo do Conhecimento (parte 2)

. Empreendedorismo e Inovagio

21. Prova e/ou caso aplicado

. Inovagdo e Incubadoras

3. Revisdo Critica do Curso

. Apresentac@o dos artigos desenvolvidos

Atividades Praticas

| Nio tem

Metodologia
| Pdll{js_ - Na sala de aula
B A 8:00/14:00 | 08:40/14:30 | Comentario do dia, esclarecimento de davidas... |
i B | 8:40/14:30 | 10:10/16:00 | Exposicao dos temas, palestras ou discussio de c(_lsua ________'
CC [ 10:10/16:00 10:25/16:15 Intervalo. - )
{r D 10:25/16:15 | 11:2017:15 | Exposi¢io dos temas, pdlt:st]d\ ou discussdo de casos. e
LB ] 1120717205 | 12:00/18:00 | Trabalhos em equipe, discussdo de artigos ou * SLlI[‘.‘lILSd“
| IF | Planejamento individual | Trabalhar no matenal da proxima dulaft.xa_mcms Amuu

As aulas serdo expositivas com apresentagdo de contetido utilizando-se recursos multimidias, aulas
programadas por videoconferéncia (demonstrando os recursos tecnologicos de forma aplicada),

discussdo de casos e artigos de forma individual e
de textos que compde as referéneias bibliograficas.

em grupos, claboracio ¢ apresentacio de artigos ¢



L

Avaliacio
, e o Descricao - __Composicao Percentual :
' Avaliacdo da participagfo na aula - 20% !
Prova ¢/ou casos aplicados B . 20%
Artigo B o . 60% |
Total B R 100% |

Bibliografia basica

[ 1] Claudio Mioranza. “Raizes, Historia ¢ Conceitos Envolvidos na Gestdo do Conhecimento ¢ na
Inovacdo Tecnologica™- Notas de Aula/Slides.

[2] Jos¢ Claudio Cyrincu Terra. “Gestao do Conhecimento - O Grande Desalio Empresarial™. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2005.

[3] Thomas Davenport e Laurence Prusak. “Conhecimento Empresarial”. 2 ed. Rio de Janeiro:
Campus. 1998.

[4] ). L. L. Gongalves. RAE - Revista de Administra¢do de Empresas, Jan./Mar. 2000. Sdo Paulo, v.
40 n.1 pp 6-19.

[5] “The Processes of Organization and Management™ by David A. Garvin, Sloan Management
Review, Summer 1998, pp. 33-50 - disponivel na internet — pesquisar.

[6] APQC. “Process Classification Framework™; disponivel na internet — pesquisar,

[ 7] Claudio Mioranza. “Processos Corporativos ¢ Outros™ — Notas de Aula/Slides.

|8] Joseph D. Novak. “The Theory Underlying Concept Maps and How To Construct Them™,
Cornell University. Disponivel na internet — pesquisar.

[9] Jack Yensen. “Strategies for Learning - from Concept Maps to Learning Objects and Books to
Wooks™ —disponivel na internct — pesquisar.

[10] John W. Coffey. Thomas C. Eskridge, Daniel P. Sanchez. “A Case Study In Knowledge
Elicitation For institutional Memory Preservation Using Concept Maps™. Disponivel na internet —
pesquisar.

[11] Jasminko Novak, Michael Wurst, Monika Fleischmann, and Wolfgang Strauss. “Discovering.
Visualizing. and Sharing Knowledge through Personalized Learning Knowledge Maps™. Disponivel
na internet - pesquisar.

[12] C. H. Waddington. “Instrumental para o Pensamento” — Cole¢do o Homem e a Ciéncia, Editora
da USP, 1979.

[ 13] Michael Porter. A vantagem competitiva das nagdes. Rio de Janeiro: Campus. 1989.

[ 4] Thomas Stewart. “The Case Against Knowledge Management™ Issue: February 2002, coletado
na internet — pesquisar.

[15] Ikujiro Nonaka & Hirotaka Takeuchi. “Criacdo de Conhecimento na Empresa™. 207 ed. Rio de
Janeiro: Campus. 1997.

{16]J. C. A. Dornelas. “Empreendedorismo™. Rio de Janeiro: Campus. 2000.

[ 17] Andreassi. Tales. Gestdo da Inovagdo Tecnologica. Sao Paulo: Thomson, 2007.

[18] Moreira. D.A. & Queiroz. A. C. Inovagdo Organizacional ¢ Tecnoldgica. Sdo Paulo: Thomson,
2007.

[ 19] Ciletti. Dorene. Marketing Pessoal. Sio Paulo: Cengage Learning, 2014




Bibliografia complementar
| 1] Beirute, Leda & Mayorga. L. Fernando. Los mapas conceituales herramienta poderosa em la
‘resolucion aiternativa de conflictos. Dispanivel na Internet — pesquisar.
[2] Katsoulakos P. and Zevgolis. D. Knowledge management review 2004. Disponivel na internet -
| pesquisar,
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